ZARZADZENIE nr WS0.050.1.030.2012
Burmistrza Miasta i Gminy Swarzedz
z dnia 10 lutego 2012 roku

w sprawie: przyjecia regulaminu przewozu oso6b i bagazu srodkami lokalnego
transportu zbiorowego na liniach obstugiwanych przez Zaklad Gospodarki
Komunalnej w Swarzedzu

Na podstawie art. 30 ust. 1 Ustawy z dnia 8 marca 1990 o samorzgdzie gminnym (t.j. Dz.
U. 2001 nr 142, poz. 1591 z pdzniejszymi zmianami), w zwigzku z art. 46 ust. 1 pkt 9 lit. a
oraz art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. 2011 nr
5, poz. 13 z pézn. zmianami) zarzadzam, co nastepuje:

§1
Wprowadza sie regulamin przewozu osob i bagazu srodkami lokalnego transportu

zbiorowego na liniach obstugiwanych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w Swarzedzu
w brzmieniu okreslonym w zatgczniku nr 1 do Zarzadzenia.

§2

Wykonanie zarzadzenia powierza sie Dyrektorowi Zaktadu Gospodarki Komunalnej w
Swarzedzu.

§3

Zarzadzenie obowigzuje od dnia wydania.

Burmistrz Miasta i Gminy Swarzedz
mgr Anna Tomicka
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Zatgcznik nr 1
do Zarzgdzenia nr WS0.050.1.030.2012 Burmistrza Miasta i Gminy Swarzedz

REGULAMIN

przewozu osob i bagazu srodkami lokalnego transportu zbiorowego na liniach
obstugiwanych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w Swarzedzu

Rozdziat |
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1

. Regulamin okres$la zasady i warunki przewozu oséb oraz bagazu recznego

srodkami lokalnego transportu zbiorowego wykonywanego przez Zakfad
Gospodarki Komunalnej w Swarzedzu

Niniejszy regulamin nie narusza postanowienn Uchwaty nr LIV/398/2006 Rady
Miejskiej w Swarzedzu z dnia 29 marca 2006 r. wraz z pdzniejszymi zmianami.

§2

Przez okres$lenia uzyte w niniejszym regulaminie nalezy rozumiec:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

Operator lub Zaktad — samorzgadowy zaktad budzetowy Gminy Swarzedz pod
nazwg Zaktad Gospodarki Komunalnej w Swarzedzu,

podrézny — osoba fizyczna korzystajgca ze Swiadczonej przez Operatora ustugi
przewozu,

kierujacy pojazdem — kierowca autobusu komunikacji miejskiej obstugiwanej przez
Operatora,

Srodek lokalnego transportu zbiorowego, pojazd — specjalnie oznakowany autobus
miejski,

obstuga przewozu — kierujgcy pojazdem, pracownik nadzoru ruchu Operatora,
uchwata - Uchwata nr LIV/398/2006 Rady Miejskiej w Swarzedzu z dnia 29 marca
2006 r. wraz z pdzniejszymi zmianami

Rozdziat Il

OGOLNE ZASADY WYKONYWANIA USLUG PUBLICZNEGO TRANSPORTU

ZBIOROWEGO

§3

. Operator, w imieniu i na rzecz Gminy Swarzedz, s$wiadczy odptatne ustugi

przewozu 0sOb i bagazu recznego, o charakterze uzytecznosci publicznej na
podstawie aktu wewnetrznego zgodnie z art. 4 ust. 2 pkt 4 Ustawy z dnia
16.12.2010 roku o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. 2011 nr 5 poz. 13 z
pozn. zmianami), przy uzyciu odpowiednich pojazdéw.

Operator zobowigzany jest do zapewnienia podroznym warunkéw bezpieczenstwa i
higieny wymaganych przy wykonywaniu przewozu stosownie do rodzaju pojazdu
oraz — w miare posiadanych srodkéw — umozliwienia korzystania z pojazdow przez
osoby niepetnosprawne.

W  przypadku potrzeby kierujacy pojazdem podejmuje dziatania utatwiajgce
korzystanie ze srodkéw transportu osobom niepetnosprawnym, w tym rowniez
poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich.

. Operator informuje podréznych o taryfie optat za ustugi przewozowe srodkami

lokalnego transportu zbiorowego, kategoriach osob uprawnionych do opfaty ulgowej
i przewozow bezptatnych, wysokosci optaty dodatkowej za przejazd bez waznego
biletu oraz mozliwosci wniesienia wnioskoéw, reklamacji i skarg poprzez
umieszczenie w pojezdzie stosownych ogtoszen.
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. W razie stwierdzenia braku waznego biletu i/lub odpowiedniego dokumentu
potwierdzajgcego uprawnienie do przejazdéw ulgowych badz bezptatnych
zastosowanie majg odpowiednie przepisy Uchwaty.

. Pasazer winien zgtosi¢ kierujgcemu pojazdem fakt awarii biletomatu, a kierujacy
pojazdem winien niezwtocznie zgtosi¢ takg awarie dyspozytorowi w celu
odnotowania daty, godziny i nr pojazdu, w ktérym awaria taka wystgpita.

. Operator jest zwolniony od obowigzku przewozu w przypadku zaistnienia
okolicznosci uniemozliwiajgcych przewoz, ktérych Operator nie mogt unikngé, ani
im zapobiec.

. W przypadku awarii pojazdu lub innych zdarzen uniemozliwiajgcych Operatorowi
wykonanie przewozu pojazdem, w ktérym podrozny skasowat bilet, podréznemu
temu, zgodnie z Uchwatg, przystuguje prawo kontynuowania jazdy innym pojazdem
na tej linii, lub innej, przebiegajacej tq samag trasa.

Rozdziat Il
WARUNKI PRZEWOZU 0SOB

§4

. W czasie przewozu podrozny powinien przestrzegaé obowigzujgcych przepisow

prawa, ogolnie obowigzujgcych norm zachowania w miejscach publicznych,

postanowien zawartych w niniejszym rozdziale, a takze zasad bezpieczehstwa w

ruchu drogowym, a w szczegolnosci:

1) po wejsciu do pojazdu bezzwtocznie skasowac bilet jednorazowy lub posiadac¢
przy sobie bilet okresowy,

2) w przypadku korzystania z przejazdu ulgowego badz bezptatnego powinien
posiadaé przy sobie dokument uprawniajgcy do korzystania z ulgowego badz
bezptatnego przejazdu,

3) nie odstepowacé innym podréznym skasowanych biletéw jednorazowych lub
okresowych biletéw imiennych,

4) okazywac osobom uprawnionym do kontroli, bilety oraz dokumenty uprawniajgce
do ulgowego lub bezptatnego przejazdu,

5) wsiada¢ i wysiada¢ na przystankach po catkowitym zatrzymaniu pojazdu i
otwarciu drzwi,

6) wsiada¢ do pojazdu na przystankach koncowych wytgcznie po zakonczeniu
czynno$ci manewrowych zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy; podczas
czynnosci manewrowych podrézny nie moze przebywacé w pojezdzie,

7) trzymac sie uchwytéw lub poreczy podczas jazdy,

. Podréznym zabrania sie w szczegolnosci:

1) otwierania drzwi pojazdu w czasie jazdy,

2) nieuzasadnionego sygnalizowania zatrzymania pojazdu,

3) wsiadania do pojazdu i wysiadania z niego po ustyszeniu sygnatu dzwiekowego
oznaczajgcego zamykanie drzwi,

4) niszczenia urzadzen i wyposazenia pojazdu,

5) zanieczyszczania i zasmiecania pojazdu,

6) wychylania sie z pojazdu oraz opierania sie o drzwi podczas jazdy,

7) siadania na barierkach w przegubie pojazdu,

8) palenia tytoniu i spozywania napojow alkoholowych w pojezdzie,

9) spozywania artykutdbw zywnosciowych mogacych zabrudzi¢ odziez innych
pasazerdéw lub zanieczysci¢ wnetrze pojazdu,

10) wchodzenia do pojazdu w tyzworolkach lub wrotkach,

11) grania na instrumentach muzycznych, korzystania z radioodbiornikow, gtoSnego
zachowywania sie lub zaktdécania w inny sposéb spokoju w pojezdzie,

12) zebrania,

13) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow przez okna lub drzwi pojazdu.
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§5
1. Podrézny zamierzajagcy wysig$¢ na przystanku ,na zadanie” obowigzany jest
wczesniej zasygnalizowac o tym kierujgcemu pojazdem.
2. Kierujacy pojazdem obowigzany jest zatrzymac pojazd na przystanku ,na zadanie”
po odebraniu sygnatu lub wezwania podréznego, lub oczekujgcego na przystanku.

§6
Operator wskazuje miejsca przeznaczone dla oséb z dzieckiem na reku, kobiet ciezarnych
i 0s6b niepetnosprawnych, oznaczajac je znakiem graficznym (piktogramem).

§7
1. Obstuga przewozu moze odmowi¢ przewozu lub zazgda¢ opuszczenia pojazdu
przez podroznego:
1) zagrazajgcego bezpieczenstwo i porzadkowi przewozu, a w szczegdlnosci:
a) zachowujgcego sie agresywnie wobec innych podréznych lub kierujgcego
pojazdem,
b) wzbudzajacego odraze brudem lub niechlujstwem,
c) ucigzliwego dla podréznych,
d) nie stosujgcego sie do wezwan kierujgcego pojazdem i pracownikow nadzoru
ruchu,
e) nie stosujgcego sie do postanowien, o ktérych mowa w § 8, 9, 10, 11, 12 13.
2) nieposiadajacego waznego biletu, odmawiajgcego zaptacenia naleznosci za
przewoz i odmawiajgcego okazania dokumentu tozsamosci kontrolerowi biletéw.
2. W wyjatkowych przypadkach kierujgcy pojazdem, w celu uzyskania pomocy, moze
zjechac z trasy przejazdu do komisariatu Policji lub Strazy Miejskie;j.

Rozdziat lll
WARUNKI PRZEWOZU BAGAZU RECZNEGO

§8

1. Podrézny moze przewozic w pojezdzie bagaz reczny, ktéry nie zagraza
bezpieczenstwo i porzadkowi przewozu, nie zastania widocznosci kierujgcemu
pojazdem, nie utrudnia przejscia podréznym i nie naraza ich na niewygody.

2. Bagaz reczny podréznego przewozony jest bezptatnie pod warunkiem, ze nie
przekracza rozmiarow okreslonych w Uchwale.

3. Bagaz o wymiarach przekraczajacych wymiary bagazu przewozonego bezptatnie
podlega optacie za przejazd zgodnie z Uchwata.

4. Zabronione jest przewozenie przedmiotéw niebezpiecznych oraz o ostrych,
nieostonietych krawedziach.

§9
1. W pojezdzie moga by¢ przewozone mate zwierzeta domowe, jezeli nie sg ucigzliwe
dla podréznych (z powodu hatasu, zapachu itp.). Przewozone zwierzeta powinny
by¢ umieszczone w odpowiednim pojemniku (np. w klatkach, skrzynkach, koszach)
zabezpieczajacym przed wyrzgdzeniem szkody.
2. Przewoz pséw jest dozwolony na warunkach okreslonych w Uchwale.

§10
1. W pojezdzie dozwolony jest przewoz nienabitej broni palnej krotkiej, mysliwskiej i
sportowej, pod warunkiem posiadania przy sobie zezwolenia na bron. W takim
przypadku podrézny moze rowniez przewozi¢ amunicje.
2. Ograniczenia, o ktérych mowa w ust. 1 nie stosuje sie do broni palnej przewozonej
przez osoby uprawnione do jej noszenia ze wzgledu na petnione funkcije.

Str. 4/5



§ 11

Podrdzny posiadajacy plecak obowigzany jest zdjaé go z plecow i postawi¢ obok siebie lub
trzymacé w reku.

§12
Przewo6z rowerow w srodkach komunikacji miejskiej moze odbywac sie pod warunkiem, ze
nie utrudnia on przejscia i nie naraza na szkode osob i mienia innych pasazeréw oraz nie
zastania widocznosci obstudze pojazdu lub nie zagraza bezpieczenstwu ruchu.

§13
Nadzér nad przewozonym bagazem i zwierzetami nalezy do podroznego.

Rozdziat IV
WNIOSKI, SKARGI | REKLAMACJE

§ 14

1. Dyrektor Zaktadu Ilub upowazniona przez niego osoba przyjmuje wnioski,
reklamacje i skargi dotyczace funkcjonowania komunikacji miejskiej na liniach
obstugiwanych przez Zaktad w kazdy wtorek w godz. 13.00 - 15.00.

2. Whnioski, reklamacje i skargi mogg by¢ wnoszone osobiscie, pisemnie, telefonicznie
lub elektronicznie na adres: Zaktad Gospodarki Komunalnej w Swarzedzu, ul.
Strzelecka 2, tel. 61 8974433, baza@zgk.swarzedz.pl.

3. Nie rozpatruje sie reklamacji bgdz skarg wniesionych anonimowo.

4. Whnioski, reklamacje i skargi rozpatruje Dyrektor Zaktadu w terminie 14 dni od daty
wptywu.

5. Pasazerowi przystuguje prawo odwotania sie od decyzji Dyrektora Zaktadu do
Burmistrza Miasta i Gminy Swarzedz.

Rozdziat V
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 15
1. Operator prowadzi Biuro Rzeczy Znalezionych w s$rodkach Swarzedzkiej
Komunikacji Autobusowej. Biuro Rzeczy Znalezionych znajduje sie w Swarzedzu,
przy ul. Strzeleckiej 2 (Siedziba Zaktadu).
2. Wykaz rzeczy przechowywanych przez Biuro Rzeczy Znalezionych Operatora
znajduje sie na stronie www.zgk.swarzedz.pl w zaktadce ,Komunikacja”

§ 16
Regulamin przewozu oséb i bagazu srodkami lokalnego transportu zbiorowego na liniach
obstugiwanych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w Swarzedzu obowigzuje od dnia
wydania niniejszego zarzgdzenia.

Burmistrz Miasta i Gminy Swarzedz
mgr Anna Tomicka
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